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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организациями в сфере культуры 2025году
Муниципальное бюджетное учреждение «Краеведческий музей г. Зеи»

№ 
п/п

Недостатки, 
выявленные 

в ходе независимой 
оценки качества 

условий оказания 
услуг организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Плановы 
й срок 

реализац 
ИИ 

мероприя 
тия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия
Реализованные меры 

по устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок реализации

Доступность услуг для инвалидов
1. Показатель: Оборудование помещений организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов

1.1 Отсутствуют:
-парковочные места для 
автотранспортных 
средств;

Рассмотреть возможность и 
место для организации 

стоянки. Согласование с 
ГИБДД, организация 

нанесения отметки и знака

2026 Чухай М.А., 
Директор МБУ Музей 

г. Зеи

Подготовка заявки на 
обустройство 

парковочных мест в 
ГИБДД

2026 г.

1.2. -адаптированные лифты, 
поручни, расширенные 
дверные проемы;

Рассмотреть техническую 
возможность оборудования 
поручнями и расширения 

дверных проёмов

2026 Чухай М.А., 
Директор МБУ Музей 

г. Зеи

Приглашение 
специалистов для 

определения технической 
возможности установки 
поручней и расширения 

проёмов

При финансировании 
плана мероприятий 
«Доступная среда»

1.3. -сменные кресла-
коляски

Мониторинг, приобретение 2026 Чухай М.А., 
Директор МБУ Музей 

г. Зеи

Подготовка заявки на 
приобретение 
оборудования

При финансировании 
плана мероприятий 
«Доступная среда»



1.4. -специально
оборудованное санитарно- 
гигиеническое помещение

Мониторинг, приобретения 
необходимого оборудования

2026 Чухай М.А., 
Директор МБУ Музей 
г. Зеи

Подготовка заявки на 
приобретения 
оборудования

При финансировании 
плана мероприятий 
«Доступная среда»

2. Показатель: Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими
2.1. Отсутствуют:

-дублирование для
инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации;

Запрос услуги, мониторинг 2026-2027 Чухай М.А., 
Директор МБУ Музей 

г. Зеи

Подготовка заявки на 
оказание услуги

При финансировании 
плана мероприятий 
«Доступная среда»

2.2 -дублирование надписей и 
др., выполненными
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля

Запрос услуги, мониторинг 2026-2027 Чухай М.А., 
Директор МБУ Музей 

г. Зеи

Подготовка заявки на 
оказание услуги

При финансировании 
плана мероприятий 
«Доступная среда»

2.3 -возможность
предоставления
инвалидам по слуху (слуху 
и зрению) услуг
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

Запрос услуги, мониторинг 2026-2027 Чухай М.А., 
Директор МБУ Музей 

г. Зеи

Поиск специалиста- 
тифлосурдопереводчика

При финансировании 
плана мероприятий 
«Доступная среда»

2.4 -помощь, оказываемая
работниками организации, 
прошедшими 
необходимое обучение по 
сопровождению 
инвалидов в организации

Дистанционное обучение 
сотрудников музея по 

сопровождению инвалидов в 
организации

2026-2027 Чухай М.А., 
Директор МБУ Музей 

г. Зеи

Поиск образовательной 
организации, 

оказывающей услуги по 
переподготовке 

специалистов культуры

При финансировании 
плана мероприятий 
«Доступная среда»
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Директор муниципального бюджетного учреждения 
«Краеведческий музей г. Зеи » _____ (-'Цг Л___ _ М.А. Чухай


